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PR0501 ELABORACIO | REVISIO DEL PEC: MISSIO

OBJECTE gientli-flctar, desplegar i revisar la missi6é del centre, partint del Manual de la
ualitat.

AMBIT
D’APLICACIO | Totes les persones del centre

Consell Escolar
- Aprovar la missio del centre.

Equip Directiu
- Determinar les persones que participaran en el procés de definicidé de la

Missio.
- Oferir directrius 1 col-laboracio a 1’hora d’elaborar i revisar la missio

Equip de Millora de Qualitat
- Col-laborar en I’elaboracio 1 la redaccid de la missio.

RESPONSA-

BILITATS Directora

- Preparar i revisar el Manual de la Qualitat, juntament amb la Coordinadora
de Qualitat, 1 aprovar-lo.

- Comunicar la missio del centre a la comunitat educativa al comencament
del curs i procurar que es trobi en tot moment a la disposicié de tota la
comunitat educativa..

Coordinadora de Qualitat
- Preparar i revisar el Manual de la Qualitat, juntament amb la Directora
- Coordinar I’elaboracio i la redaccio de la missio.

MANUAL DE LA QUALITAT

El Manual de la Qualitat DC050101 sera preparat i revisat per la directora 1 la
coordinadora de qualitat, i aprovat per la directora, les quals quedaran identificades
mitjangant les inicials 1 les signatures als originals de la documentacio.

Estructura del Manual de la Qualitat:

Portada: Recull la identificaci6 del document, el numero de revisio i I'aprovacid
amb la seva data.

e Index: Recull els continguts del Manual i la seva localitzaci6 (pagina).

LUPAMENT ., ey e ..
Presentacido: Descripcio fisica i historica de l'institut.

Trets d’identitat del centre

Organigrama del centre

Objecte del sistema de gestio de la qualitat.
Abast del sistema de gestioé de la qualitat.

Normes de referencia: Normes internacionals considerades en la definicid del
sistema de qualitat.
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Descripcié del sistema de gestio de la qualitat: Desenvolupament dels requisits
del sistema de la qualitat en relacié amb els capitols de la norma.

Relacions i interaccions entre els processos del centre
El Mapa de processos (DC050102 Mapa de processos).
MISSIO

La missio del centre aporta la manera de ser de 1’organitzacio, una formulaci6 de
visi6 a llarg termini 1 dels valors amb qué s’identifica.

Missio: ra6 de ser de I’organitzacid, per que existeix?

Visio: aspiracio de I’organitzacid, imatge d’un futur desitjable.

Valors: criteris d’actuacio, regles de joc o conductes esperades 1 potenciades a
I’organitzacio.

En el procés d’elaboracio de la missio, s’obtindra també un llistat d’estratégies que
s’incorporaran al procés de Pla Estrategic (PR0503) i d’Elaboracio i revisio de la
PGA (PR0504).

Estratégies: linies fonamentals d’actuacio de 1’organitzaci6 a llarg termini.
IDENTIFICACIO I APROVACIO

El model a seguir per a I’elaboracié de la missio és participatiu. Per aixo, 1’equip
directiu designa un equip de persones que participaran en la definicié del document.

El numero de persones de 1’equip sera el més ampli possible. El centre disposa de
documents i formularis, que donen pautes i faciliten I’elaboraci6 i definicié de la
missio.

Una vegada es disposa del document definitiu, es proposa la seva aprovacio per part
del Consell Escolar.

La missio del centre es recull en el document DC050103 Missio.
COMUNICACIO I DESPLEGAMENT

La propia metodologia utilitzada en la definici6 representa un element important
per a la comunicaci6 de la mateixa: metode participatiu i1 retroalimentacio
mitjancant la recollida de participacions i suggeriments.

A les reunions ordinaries de comencament de curs, el director sera el responsable
de presentar la missio a tota la comunitat escolar Per refor¢ar la comunicacio, la
missio es mantindra exposada permanentment en taulers d’anuncis i en la pagina
web del centre (http://www.iesjoanramis.org) juntament amb la resta de documents
estrateégics que formen part del Projecte Educatiu del centre (PEC).

El resum del Projecte Educatiu del centre (que conté la missio, la visiod, els valors 1
les estrategies; la ressenya historica del centre; els trets d’identitat; la politica de
qualitat) es lliurara a tot I’alumnat de nova incorporaci6 al centre i estara, també, a
la disposici6 de tothom a la pagina web.
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El desplegament de la missio es materialitza amb 1’aplicaci6 de les estratégies que
s’identifiquen en el procés de redaccid de la missid. Aquestes estrategies
s’incorporen al procés de Pla Estrategic (PR0503) i a I’Elaboraci6 i revisio de la
PGA (PR0504).

REVISIO

La missi6 es revisa periodicament, habitualment en el marc de la revisio del Pla
Estrategic (PR0503).

La revisio de la missi6 pot comportar una nova reformulacié. Les reformes de la
missié es fan com a resposta a les demandes, expectatives, interessos dels clients
(satisfer la seva demanda de formacid, expectatives...), a 1’aportacid6 de valor
(aprenentatge, competéncia...) i als resultats que es cerquen (académics, inserciod
laboral...) més que com una simple referéncia del que oferim (la nostra missid es
formar, donar classes...).

El centre disposa de documents i formularis que aporten pautes i faciliten la revisio
de la missio.

REGISTRES

DC050101 Manual de la Qualitat

DC050102 Mapa de Processos

DC050103 Missi6 del Centre

FORMAT LLIURE Resum del Projecte Educatiu del centre

[Responsable: Cordinadora de Qualitat i Directora.
Ubicacid: Prefectura d’Estudis i servidor del centre]

IES JOAN RAMIS | RAMIS
PR0501 Elaboracid i revisio del PEC: Missio (Rev. 1) 4/4




